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Padagogisk tilsyn i
Kebenhavns Kommune

Det paedagogiske tilsyn skal serge for, at alle institutioner i Kebenhavns Kommune fungerer godt
og overholder gaeldende lovgivning. Tilsynet ser pa dagligdagen i institutionen og pa det
padagogiske arbejde med bernene.

Det arlige tilsyn bestar af:

e Etanmeldt tilsynsbesgg, hvor den tilsynsfgrende paedagogiske konsulent observerer det
daglige arbejde med bgrnene ud fra en rackke observationskriterier!.

e Enfaglig dialog med ledelse og repraesentanter for medarbejdere og foraeldre.

e Entilsynsrapport, der samler op pd observationer og faglig dialog, og hvor der pé baggrund
af tilsynet gives en vurdering af den paedagogiske indsats.

Tilsynsrapporten praesenteres og drgftes som et fast punkt pa det arlige foraeldremeade. | klyngerne
orienteres klyngebestyrelserne herudover om enhedernes tilsynsrapporter mindst en gang arligt.

Den paedagogiske konsulent

Alle institutioner i Kebenhavns Kommune har en psedagogisk konsulent tilknyttet. Den
paedagogiske konsulent radgiver og vejleder lebende institutionen om blandt andet
paedagogik, faglig udvikling og foraeldresamarbejde.

Det er institutionens tilknyttede pasedagogiske konsulent eller en anden konsulent fra
omradeforvaltningen, der gennemfgrer det arlige tilsynsbesag og skriver tilsynsrapporten.

Den bydakkende tilsynsenhed

For at understatte uvildigheden i tilsynet er der i Kebenhavns Kommune etableret en
bydaekkende tilsynsenhed, som ikke har lgbende samarbejde med institutionerne.
Tilsynsenheden deltager i 10% af tilsynene i tilfaeldigt udvalgte institutioner. Det er
tilsynsenhedens opgave dels at kontrollere, at det paedagogiske tilsyn udfgres som
beskrevet i Kebenhavns Kommunes tilsynskoncept, dels at bidrage med et uvildigt og
udefrakommende blik i vurderingen af den paedagogiske praksis.

Hvis du vil vide mere
Har du spegrgsmadl til rapporten, er du velkommen til at kontakte lederen i institutionen.

Du kan leese mere om det paedagogiske tilsyn samt opfalgning pa tilsynet og se den seneste
kvalitetsrapport for hele dagtiloudsomréadet pa: www.kk.dk/kvalitetogtilsyn.

'linstitutioner, der i et tilsynsar har fadet vurderingen "Vedligehold indsats” i alle temaer, gennemfgares i det efterfalgende
tilsynsar ikke et ordineert tilsyn, men et Light-tilsyn. Light-tilsynet bestar af en vedligeholdelsesdialog, men der gennemfgres ikke
observationer, ligesom der heller ikke gives en vurdering af den paedagogiske indsats.


http://www.kk.dk/kvalitetogtilsyn

Laesevejledning

| rapporten pa de kommende sider kan du leese konklusionerne fra det seneste tilsyn i institutionen.
I slutningen af rapporten finder du institutionens beskrivelse af opfelgning pa sidste &rs tilsyn samt
kommentarer til dette ars tilsynsrapport. | bilaget til rapporten finder du institutionens
selvregistrering, der omhandler lovgivningsmaessige og kommunale minimumskrav.

Tilsyn med den paedagogiske kvalitet

Tilsynet i Kebenhavns kommune feres ud fra en raekke kriterier, som ifglge forskningen om kvalitet i
dagtilbud er vaesentlige for at skabe rammer for bgrnenes trivsel, leering, udvikling og dannelse.
Kriterierne er kategoriseret under seks temaer med afsaet i det paedagogiske grundlag i den
styrkede paedagogiske laereplan:

—_

Samspil og relationer mellem bgrn og voksne
Bornefeaellesskaber og leg

Sprog og bevaegelse

Foraeldresamarbejde

Sammenhang i overgange

S A

Evalueringskultur

Vurdering af indsats i tilsynsrapporten

Det paedagogiske arbejde i institutionen vurderes pé baggrund af observationer og dialog om
kriterierne i de seks temaer. For hvert tema giver den paedagogiske konsulent en vurdering af,
hvordan institutionen skal arbejde videre med indsatsen med en af de fire kategorier nedenfor.

Institutionen skal vedligeholde indsatsen - betyder at institutionen skal fortsaette det gode
paedagogiske arbejde og lzbende udvikle deres praksis.

Institutionen skal justere indsatsen - betyder at institutionen skal fortsaette det gode
paedagogiske arbejde og foretage nedvendige justeringer i deres praksis. Den tilsynsferende
kan evt. give konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag.

Institutionen skal aandre indsatsen - betyder at institutionen skal foretage eendringer i deres
praksis, og den tilsynsferende giver konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag.

Institutionen skal ivaerksaette en ny indsats - betyder at institutionen skal gere noget vaesentligt
andet i deres praksis, end de ger i dag, og den tilsynsferende giver konkrete anvisninger péa
opfelgende tiltag.

Anvisninger og strakspabud

| forbindelse med tilsynet kan den paedagogiske konsulent give en eller flere konkrete anvisninger
pa opfelgende tiltag. Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag skal efterleves af
institutionen, og der faglges op péa disse ved naeste ars tilsyn.

Hvis den paedagogiske konsulent i forbindelse med tilsynet observerer konkrete enkeltstdende
forhold, der er skadelige for berns trivsel og udvikling kan forvaltningen udstede et strakspabud. Et
strakspabud indebeerer, at institutionen skal iveerksaette tiltag, der med det samme andrer ugnsket
praksis. Forvaltningen fglger op inden for 14 dage. Strakspabud kan ogsé udstedes, hvis
institutionen ikke lever op til et eller flere af de gaeldende lovkrav, retningslinjer, anbefalinger mv.
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Opfelgning pa tilsyn ved bekymring eller alvorlig bekymring

Hvis forvaltningen pé baggrund af tilsynet bliver bekymrede for den paedagogiske kvalitet eller
andre forhold i institutionen, vil der i forleengelse af tilsynet altid blive iveerksat et skaerpet tilsyn. Det
er institutionens ledelse, der er ansvarlig for at rette op pa de forhold, der har givet anledning til
bekymring, og forvaltningen serger for, at institutionen far den hjeelp og statte, der er behov for i
processen.

Nér forvaltningen ferer skaerpet tilsyn, vil en peedagogisk konsulent komme pa et eller flere
uanmeldte tilsynsbesgg og foretage observationer af den psedagogiske praksis med fokus pa de
bekymrende forhold. Det skaerpede tilsyn ophaeves, sé snart institutionen arbejder konstruktivt med
udvikling af kvaliteten af den paedagogiske kvalitet, eller nar institutionen har bragt orden i de
forhold, som har givet anledning til at iveerkseette det skeerpede tilsyn.

Hvis bekymringerne for den paedagogiske kvalitet eller andre forhold i institutionen er af alvorlig
karakter, vil der blive udarbejdet en handleplan. Handleplanen beskriver kort og preecist, hvilke
alvorligt bekymrende forhold der er konstateret, hvilke forandringer der skal ske i perioden med
skaerpet tilsyn, hvor hurtigt tiltag skal seettes i gang, samt hvordan og hvornar forvaltningen falger

op.

Seerlig indsats til udvikling af paedagogisk kvalitet

Kgbenhavns Kommune har fokus pa at udvikle hej paedagogisk kvalitet for alle bgrn. | nogle
institutioner kan der i perioder veaere behov for at forvaltningen treeder taet sammen om og med
institutionen for at understatte det arbejde. Nér tilsynet giver anledning til bekymring for den
paedagogiske kvalitet, igangseetter forvaltningen derfor samtidig med det skaerpede tilsyn en
seerlig indsats til udvikling af den paedagogiske kvalitet.

En seerlig indsats til udvikling af peedagogisk kvalitet er et toérigt forleb, hvor institutionen
arbejder malrettet med at udvikle rammerne for bgrnenes trivsel, udvikling, leering og dannelse.
Forvaltningen understgtter i perioden institutionen med ledelsessparring, faglig opkvalificering
og hjeelp til at fokusere pa de opgaver, der styrker relationer mellem bern og voksne.

Nar indsatsen er godt i gang, understgtter forvaltningen stadig med support og sparring, men
forer ikke leengere skeerpet tilsyn.
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Fakta om dette ars tilsyn

Dato og tidspunkt for observationer: 10. september kl. 13 - 16 i vuggestuen 11. september kl. 12 - 15
bernehaven

Faglig dialog blev afholdt d. 18-09-2024

Ved den faglige dialog deltog peedagogiske ledere, klyngeleder, medarbejderrepraesentanter fra
bernehave og vuggestue, foreeldrerepraesentant fra foreeldrerddet og klyngens foreeldrebestyrelse,
paedagogisk konsulent.

Tilsynet er afsluttet d. 11-10-2024

Tilsyn er gennemfert af peedagogisk konsulent Stine Baekgaard Krigger

Generelle bemaerkninger

Informationer om institutionen, observationer og faglig dialog, der vurderes at vaere relevante i
forbindelse med det gennemforte tilsyn.

Beskrivelse af eventuelle strakspabud

Eventuelle avrige bemarkning og aftaler vedrerende opfelgning pa tilsynet
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Samspil og relationer mellem
born og voksne

Vurdering

Det vurderes pé baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal vedligeholde
indsatsen

Begrundelse for vurderingen

Under observationerne ses:

e Det paedagogiske personale er ofte opmaerksomme og reagerer sensitivt pa bernenes signaler.

e Det paedagogiske personale spejler altid eller naesten altid bernenes falelser ved hjeelp af mimik,
krop, lyde og ord.

e Det paedagogiske personale er altid eller naesten altid tilgeengelige for barnene og tilbyder trgst
og omsorg, nar bgrnene er usikre, bange eller kede af det.

e Det paedagogiske personale er altid eller naesten altid naerveerende og fordybet i samspillet med
bernene.

e Det paedagogiske personale bruger altid eller naesten altid rutinesituationerne til at skabe
stimulerende samspil praeget af naervaer, omsorg, ro og rytme.

e Leeringsmiljget beerer altid eller naesten altid praeg af tydelig organisering, der skaber rammer
for gode samspil og relationer mellem bgrn og voksne.

Det observeres, at personalet i Urtehaven i hgj grad er naerveerende, anerkendende og
omsorgsfulde i deres samspil med bgrnene. Der observeres flere eksempler, hvor medarbejderne
saetter ord péa barnets folelser ved fx at se situationen fra barnets og bgrnegruppens perspektiver
som fx ved bleskift. | bdde vuggestuen og bgrnehaven observeres der blandt medarbejderne en
naevneveerdig rolig adfeerd og ageren afstemt bgrnenes behov.

Der observeres tegn pa at bernene er trygge ved personalet, hvilket fx ses ved at barnene i
vuggestuen smiler, viser begejstring og saetter navn pd medarbejderne fra deres stue, nar de
kommer tilbage fra pause.

Der er flere eksempler pé fysisk omsorg, som at holde i hand, sidde péa skad, give knus m.m. bade
under trgst og i det generelle samspil i labet af dagen. Denne ro og sensitivitet gérigen i bade
vuggestuen og bernehaven.

Der observeres en tydelig men fleksible struktur, hvor der tages hensyn til berneperspektivet. Som
fx i vuggestuen, hvor et barn siger: "Kan vi lege lidt herude?” og henviser til faellesrummet.
Hvorefter medarbejderen svarer venligt: “ja vi kan godt lege lidt herude, for eftermiddagsmaden er
ikke klar endnu - skal vi lege vi er en gryde? Maske er du....?" og herefter foreslas forskellige
gregntsager.

Organiseringen af laeringsmiljget er tydelig og forudsigelig. Dette observeres seerlig tydeligt pa
legepladsen i bgrnehaven, hvor personalet er afstemti roller og ansvarsomréader og er fordelt i
zoner pa legepladsen. Barnenes ageren viser, at de er bevidste om organiseringen og strukturen.
Dette ses blandt andet ved, at bernene frivilligt og pa en rolig méde, selv gér i gang med at rydde
op, da personalet ger klar til overgangen ved fx at seette en oprydningssang pa. Da alle har ryddet
op, stiller bernene sig selv i grupperinger stuevis, uden personalet beder dem om det.

I den faglige dialog fremgar det, at folgende temaer blev fundet relevante at drafte:
Struktur og organisering: Medarbejderne udtrykker glaade over, at der blev bemeaerket en god

struktur, rollefordeling og organisering om eftermiddagen, da dette kan veere udfordrende péa
grund af feerre ressourcer sammenlignet med formiddag. Det oplyses, at der har veeret arbejdet
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meget med det paedagogikken ift. struktur og i overgangene, hvilket netop har resulteret i, at
bernene ved hvad der skal ske, og hvad der forventes af dem. Strukturen evalueres lebende, og
ledelsen understreger, at tydelige roller skaber plads til spontanitet og naerveer. Introduktion af nye
bern og medarbejdere sker gennem praksisnaer vejledning, hvor "gamle" barn hjaelper de nye.
Foraeldrene fremhaever en tryg organisering pa legepladsen og positive oplevelser med vikarerne.

Sensitivitet i samspillet: Medarbejder og ledelse forteeller, de har haft en paedagogisk dag med Tea
Thyrre, hvor der blandt andet har veeret arbejdet med personalets ‘'nervesystemer’' og hvordan man
"laner” det ud til bernene. Klyngeleder udtrykker glaeede ved, at dette kommer sé tydeligt til udtryk i
observationerne.

Foraeldrene oplever en hgj grad af empati fra peedagogerne, som involverer sig i bernenes liv og
husker detaljer fra deres samtaler. De bemaerker ogsa, at alle paeedagoger kender barnene pa tveers
af stuerne, hvilket skaber tryghed. Ledelse fortaller, at dette er helt bevidst. Urtehaven er ét hus og
alle barn er alles ansvar. Dette gaelder ogsa for ledelsen.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag
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Bornefaellesskaber og leg

Vurdering

Det vurderes pé baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal vedligeholde
indsatsen.

Begrundelse for vurderingen

Under observationerne ses:

e Det paedagogiske personale hjaeelper og guider altid eller naesten altid begrnene til at deltage i
positive samspil med hinanden i forskellige barnefaellesskaber.

e Det paedagogiske personale er altid eller naesten altid opmeaerksomme pé og hjeelper de barn,
der ikke indgar i positive samspil og bernefaellesskaber.

e Det paedagogiske personale er altid eller naesten altid aktive ift. at stotte og guide bgrnenes lege
med hinanden i sterre eller mindre faellesskaber.

e Der eraltid eller naesten altid balance mellem bgrneinitierede lege og voksenplanlagte lege,
aktiviteter og rutinesituationer.

e Det paedagogiske personale sikrer ofte, at alle barn er aktive deltagere i paedagogiske aktiviteter,
rutiner og opgaver.

o De fysiske leeringsmiljger inviterer ofte til forskellige former for leg og understatter barns lyst til
at lege, udforske og eksperimentere.

Det observeres, at medarbejderne i Urtehaven i hgj grad understgtter bade det store og de sméa
bernefaellesskaber. Der ses flere eksempler pa faelles lege med stor deltagelse fx pé legepladsen i
bernehaven: sanglege, 'alle mine kyllinger, '‘banke banke baf, 'rockkoncert’ m.m.

Der ses flere eksempler, hvor personalet saetter ord pa barn-barn samspil, italeseetter barns
ressourcer i feellesskabet og hvor personalet inviterer andre barn med ind i lege og aktiviteter, som
fx ved at sige: "Alle kan veere med - Der kan veere mange madre”. Eller da en medarbejder i
vuggestuen spgrger et barn, der star udenfor legen: "Ma jeg fa en banan eller et aeble?” og
inddrager et andet barn: “Kan du hente seblet hos X?".

Der ses ogsa tegn hos barnene p4, at der er arbejdet med bernefaellesskabet, idet der ses flere
eksempler pa barn, som hjeelper hinanden med at tage tgj og sko af og pa, uden der er en
medarbejder i neerheden. Eller bagrn som selv Igser en udforing ift. holdfordeling i fodbold, hvor der
er et ulige antal barn.

Der observeres en hgj grad af balance mellem bgrneinitierede aktiviteter, voksenplanlagte lege og
rutiner gennem hele eftermiddagen. For saerligt b@rnehaven geaelder det, at der er en stor variation i
udvalget af mulige aktiviteter bdde ude og inde. Og der arbejdes med opdeling af b@rnene i mindre
grupper. Der observeres flere eksempler pa fleksibilitet i lege og aktiviteter, og bernene har ret til at
sige til og fra. Som fx da et barn ikke gnsker at hgre lydbog inden samling, men i stedet vil lege med
togbane.

Derudover observeres der, at medarbejderne i Izbet af dagen skifter i deres paedagogiske roller ved
atveere bade bagved, foran eller vedsiden af lege/aktiviteter. Der observeres introduktion til og
understottelse af rollelege i bdde vuggestuen og barnehaven tilpasset barnets alderstrin.

Det observeres i nogen grad, at medarbejderne inddrager bgrnene i praktiske geremal, men der ses
ogsa eksempler, hvor bernene med fordel kunne have veeret inddraget i endnu hgjere grad. Som fx
ved borddaekning eller lignende.

Der observeres en variation i de fysiske laeringsmiljeer. Nogle stuer er indbydende med flere
tematiske legezoner, og der er gjort klar til leg, mens begrnene sover eller er pé legepladsen. Dette
ger overgangene nemme for barnene, da bernene gér direkte i gang med leg. P& andre stuer, er
rummene ikke tilstraskkelig opdelt, der er feerre tematiske zoner, og der er ikke gjort klar til leg.
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I den faglige dialog fremgar det, at falgende temaer blev fundet relevante at drafte:

Styrkelse af bernefallesskaber og personales deltagelse i leg: Medarbejderne fortaeller, at de har
haft et stort fokus péa aktiv deltagelse i barnenes leg og samt hvordan man skifter mellem de
forskellige peedagogiske roller. Der italesaettes et saerligt fokus pa de barn, der har sveert ved at
indgd i frileg, hvor personalet arbejder med at differentiere statten ud fra bernenes individuelle
behov. Ledelsen er stolt af denne udvikling, og bidrager med, at der ogsa bliver brugt meget tid pa
at gve bgrnenei at lese udfordringer og konflikter sammen.

Foreeldrene er positive ift. medarbejdernes opmaerksomhed pa at stotte bernene i fri leg og pa at
sikre, at alle berns deltagelsesmuligheder. Baéde medarbejdere og foraeldre bemaerker, at bernene
leger pa tveers af stuerne, hvilket skaber staerke barnefaellesskaber.

Praksis for storegruppen draftes med fokus péa, hvordan den kan pavirke de yngre barns
forventninger og gleede ved at skulle starte i storegruppen.

Fysiske leeringsmiljeer: Ledelsen og medarbejderne har arbejdet meget med de fysiske
leeringsmiljger, som justeres lgbende i forhold til barnegruppens behov. Det sikrer, at de fysiske

rammer understatter legen og barnefaellesskaberne optimalt. Urtehaven er klar over, at enkelte
stuer halter efter, men de eri proces.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag
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Sprog og bevagelse

Vurdering

Det vurderes pé baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal vedligeholde
indsatsen.

Begrundelse for vurderingen

Under observationerne ses:

e Det paedagogiske personale agerer altid eller naesten altid som sproglige rollemodeller for
bernene.

¢ Det paedagogiske personale arbejder ofte systematisk med sprogunderstgttende strategier
gennem hele dagen.

o Det paedagogiske personale agerer altid eller naesten altid som rollemodeller ift. beveegelse og
brug af kroppen.

o Det paedagogiske personale indtaenker ofte sproglige og motoriske laeringsmulighederi alle
rutinesituationer.

o De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder altid eller naesten altid bernene en bred vifte af
sproglige leeringsmuligheder og aktiviteter.

e De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder altid eller neesten altid bernene en bred vifte af
kropslige leeringsmuligheder og aktiviteter.

Det observeres, at personalet i hele institutionen generelt agere som sproglige rollemodeller for
bernene. Dette ses blandt andet ved, at der observeres flere eksempler pa prioritering af
leengerevarende samtaler med bernene, hvor de stiller meningsfulde spergsmal, felger barnets
interesser, fortolker og udvider hvad barnet siger. Eksempelvis i vuggestuen, hvor en medarbejder
under frugtspisning bruger dbne spargsmal til at involvere bgrnene i dialog om frugten de spiser.
Derudover observeres der mange eksempler badde ude og inde, hvor der sker hgjtlaesning, synges
sange og laves sanglege. Der observeres blandt andet en medarbejder i bernehaven, som gynger
en stor gruppe bgrn pad samme tid med, at de synger "tre smé aber”.

[ vuggestuen synges der sange fra en stor sangbog - denne er méske ikke s indbydende for
vuggestuebgrn, men dette kompenseres ved, at medarbejdere opfordrer et barn til at hente kassen
med dyr, hvorefter de sé skal finde det dyr, der passer til sangen.

Der observeres dog ogséa eksempler i seerlig vuggestuen, hvor personalet ikke bliver systematiske i
brugen af sprogunderstgttende strategier. Her observeres der en tendens til hgjere grad af lukkede
spgrgsmal og lavere grad af turtagning.

Det observeres, at medarbejdere i hgj grad inspirerer bagrnene til bevaegelse gennem relevante lege
og aktiviteter. | vuggestuen er der sanglege med fagter og trampolinhop, mens bgrnehaven
tilbyder lege som "alle mine kyllinger" og "banke banke baf". Personalet deltager aktivt og viser
gleede ved beveaegelse.

Der observeres flere eksempler, hvor bernene opfordres til selv at tage tej pé, ga ned af stole, og
haelde vand op. Men der observeres ogsa eksempler, hvor det motoriske leeringsmuligheder med
fordel kunne have haft stgrre fokus som fx observeres der pa ingen stuer i hverken bgrnehave eller
vuggestue, at bernene selv smerer deres boller, og der observeres eksempler i bernehaven, hvor
personalet giver bgrnene overtgj pa.

I den faglige dialog fremgar det, at folgende temaer blev fundet relevante at drofte:
Motoriske leeringsmuligheder: Medarbejderne og ledelse genkender at de kunne veere endnu

mere opmarksomme pé de leeringsmuligheder der er omkring méltidet som fx at smare deres
egne boller. Det er sma og fa justeringer der vil kunne bidrage til det, som fx smareknive til alle
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born. Det pdpeges at dette dog sker til frokostmaltidet, men at det glemmes om eftermiddagen.
Ledelsen er opmaerksom pa at genbesgge selvhjulpenheden omkring maéltider, idet nuvaerende
praksis muligvis er pavirket af tidligere corona-restriktioner.

Foreeldrerepraesentant bekraefter, at bernene tidligere i hgj grad har arbejdet med selvhjulpenhed.

Bevaegelses lege og aktiviteter: Medarbejder og ledelse forteeller, at der det seneste ar har veeret
stort fokus pé at integrere bevaegelseslege i samlingerne, blandt andet med sparring og vedledning
fra supporten i omradeforvaltningen. Indsatserne er blevet taget godt imod af medarbejderne som
anvender det ofte. Urtehaven har lige haft tema om kroppen, hvor der har veeret fokus pa bevaegelse
og sanser. Foreldregruppen bemeaerker de mange bevagelseslege og motorikbaner der etableres
bade ude og inde gennem dagen.

Sprog: Foreeldregruppen beretter om barn, som kommer hjem og har leert mange nye ord. Disse er
gerne fra de temaer, som institutionen arbejder med. Der er et gnske om, at det kvalitative
sprogarbejde Urtehaven laver med barnene, kunne synliggeres endnu mere for foraeldregruppen.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag
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Foraeldresamarbejde

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af den faglige dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse

| den faglige dialog kommer det til udtryk, at:

e Dagtilbud og forzeldre har altid eller naesten altid en ligeveerdig og konstruktiv dialog om
bernenes trivsel, leering og udvikling.

e Deteraltid eller naesten altid tydeligt for foraeldrene, hvad de kan forvente af dagtilbuddet, og
hvad dagtilbuddet forventer af dem.

e Foreeldrene mader i hverdagen altid eller naesten altid medarbejdere, der er imgdekommende,
og som samarbejder med foraeldrene i forhold til at understatte barnets leering i familien.

e Dagtilouddet inviterer altid eller naesten altid foraeldrene ind i et mere intensivt og systematisk
samarbejde om bgrn, der i kortere eller l&engere perioder har behov for et seerligt fokus for at
trives, leere og udvikle sig.

e Foreeldreradet/foreeldrebestyrelsen kender og inddrages altid eller naesten altid i deres
opgaver.

I den faglige dialog fremgar det, at folgende temaer blev fundet relevante at drofte:

Kommunikation: Konsulenten har forinden den faglige dialog féet tilsendt forskellige materiale, her
iblandt velkomstfolder, overgangsbrev fra vuggestue til bernehave og storegruppebrev. Materialet
beskriver grundigt institutionens forventninger til samarbejdet. De tydeligger rammerne for den
daglige dialog via blandt andet Aula samt praksis for afleveringer og afhentninger. Derudover
forklares, hvordan samarbejdet fungerer ved overgange, og hvordan der arbejdes med bgrnene i
hverdagen. Brevene beskriver ogsa trivselssamtaler, foreeldremgder og foraeldrerddets rolle.
Urtehaven forteeller, at materialet er blevet udviklet i samarbejde med foraeldreradet, og det justeres
lebende. Foraeldrerepraesentanten bidrager med, at foraeldre generelt oplever samarbejdet som
godt, med gensidig tillid og dbenhed fra personalet. Foraeldre har dog forskellige opfattelser af,
hvornar det er passende at tage kontakt til personalet, og dette tema vil blive draftet pa det
kommende foraeldremgde for at afstemme forventningerne.

Afleveringer og afhentninger: Urtehavens praksis med kortere afleveringer og afhentninger blev
besluttet i samarbejde med foraeldreréddet og er en del af klyngens praksis. Den bygger blandt andet
pa positive erfaringer under Corona. For at kompensere for den kortere dialog og manglende
mulighed for at vaere pé stuen, er Urtehaven meget opmeaerksom pé at leegge billeder m.mm. ud pa
aula. Derudover har man pé et foreeldremgde haft afholdt "Tour de Chambre" for foreeldre.
Personalet statter og guider bgrnene ved béade aflevering og afhentning, hvilket opleves som en
hjeelp til at skabe tydelige rammer for bade foreeldre og barn.

Udvidet foraeldresamarbejde: | sager med vedr. bern med seerlige behov anvendes bgrne- og
ressourceforum samt netvaerksmeder. Der planleegges systematiske made tilpasset den konkrete
sag. Foraeldre modtager altid handleplaner og tilbagemeldinger og referater fra meder. Det
vurderes, at medarbejderne har kompetencer til at hdndtere mere udfordrende sager. Ledelsen
tilboyder personalet sparring fer og efter svaere samtaler. Som udgangspunkt deltager der altid to
medarbejdere til alle foraeldresamtaler. Ledelsen deltager ved behov, men altid ved barn der er
vurdereti'bekymring’ i TOPI

Foraeldreradets rolle: Det kan til tider veere en udfordring for foreeldreradet at formidle deres rolle
og gere det tydeligt, hvem de er, og hvordan de kan kontaktes. Saerlig nar der sker udskiftning i
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radet. Der er billeder af rddet ved indgangen, men der arbejdes pé at synliggere deres funktion
yderligere. Ledelsen vurderer, at foreeldreradet er meget aktivt og bevidst om deres rolle, og de
bliver brugt af foreeldre fra tid til anden.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag
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Sammenhaeng i overgange

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af den faglige dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse

| den faglige dialog kommer det til udtryk, at:

¢ Dagtilouddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre, at barn far en god
overgang fra hjem til dagtilbud.

¢ Dagtilouddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre, at bern far en god
sammenhangende overgang mellem dagtilbud.

¢ Dagtilouddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre, at bgrn far en god og
sammenhandende overgang fra dagtilbud til KKFO og skole.

e Foreaeldrebestyrelsen inddrages altid eller naesten altid i arbejdet med at skabe gode og
sammenhangende overgange for bern fra hjem til dagtiloud, mellem dagtilbud og fra
dagtilbud til fritidshjem og skole.

e Dagtilbuddet deltager altid eller naesten altid i Steerkt Samarbejde med skolen/KKFO’en og
forholder sig aktivt og reflekterende til malene i samarbejdsaftalen.

I den faglige dialog fremgar det, at falgende temaer blev fundet relevante at drafte:

Overgange fra vuggestue til bernehave og skole: Urtehaven har udviklet et detaljeret
foreeldrebrev, der beskriver bdde overgangen fra vuggestue til bernehave og overgangen til
skole/KKFO. Brevet omhandler foraeldrenes rolle, barnenes perspektiver og de forventninger, der er
til begge overgange. Det understreger padagogikkens indhold, formal og samarbejdet omkring
bernenes trivsel i overgangen. Planen for storegruppens forlgb er beskrevet med specifikke datoer
og fokusomréder for laering, barnefaellesskaber og udvikling af venskaber. | storegruppen starter
overgangen i september éret for skolestart. Det paedagogiske leeringsmilje understgtter barnenes
overgang til skole og fortseetter efter 1. maj for de bern, der skal starte pa privatskole. Her bliver de
bern, der skal starte i skole aret efter, integreret, hvilket skaber sm4, lasbende overgange. Der
etableres ogsa en "venskabsgruppe" med en anden institution i klyngen, hvor bgrnene magdes flere
gange for at gge sandsynligheden for at mgde andre bern, de skal starte i skole med.

Videnoverdragelse ifm. modtagelse af bern: Nar Urtehaven modtager barn fra andre institutioner,
indhentes der viden om barnet fra AULA, hvis dette er tilgeengelig. Urtehaven oplever desveerre at
viden om barnet sjeeldent er noteret ned. | de tilfeelde kontakte de altid afgivende institution.
Sundhedsplejerskens deltagelse i overgangssamtaler har vaeret positiv, og Urtehaven overvejer at
tydeliggere muligheden for foraeldrene ift. at involvere sundhedsplejersken under overgangen hvis
dette vurderes ngdvendigt.

Foraeldreperspektiv: Foraeldrene oplever overgangen fra vuggestue til bernehave som meget
glidende, da de to afdelinger sikrer en kontinuerlig proces. Overgangen til skole fales ogsa godt

forberedt. Praksis omkring storegruppen hjelper med at gere overgangen mere naturlig og
naervaerende, hvilket mindsker barnenes bekymringer om skolestart.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag
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Evalueringskultur

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af den faglige dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse

| den faglige dialog kommer det til udtryk, at:

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med trivselsvurderinger og
opfelgning.

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med sprogvurderinger og
opfelgning.

e Dagtilouddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre ensartethed i kvaliteten af
den paedagogiske praksis pa tveers af stuer, afdelinger og matrikler.

e Der eraltid eller naesten altid etableret en evalueringskultur i dagtilouddet, som udvikler og
kvalificerer det paedagogiske leeringsmilja.

e Dagtilouddet arbejder altid eller naesten altid med at inddrage barnenes perspektiver i den
labende dokumentation og evaluering.

I den faglige dialog fremgar det, at folgende temaer blev fundet relevante at drofte:

TOPI: Medarbejderne anvender TOPI som et dynamisk redskab, der bruges aktivt til at organisere
aktivitets-/bernegrupperne. Urtehaven har for nylig eendret i deres praksis fra kun at have
bernegrupperne 6 uger ad gangen, til i stedet at tilpasse leengen ift. bearnegruppens behov. 6 uger
er ofte for kort tid ift. det paedagogiske formal med grupperne. Der laves handleplaner pé begrn,
som vurderes i '‘bekymring’ eller ‘eget opmaerksomhed’, og ved bgrn der vurderes i 'trivsel’, noteres
der stadig fokuspunkter ned. Feelles for handleplan og fokuspunkter er, at der beskrives hvad der
skal eendres i leeringsmiljget omkring barnet og hvordan medarbejderne skal handle, fremfor hvad
barnet skal eendre.

Sprog: Der laves sprogvurderinger pa alle bgrn. Urtehaven mener sprogvurderinger er et godt
redskab ift. at veere nysgerrige pé og fa sterre viden om bgrnenes udvikling. Naesten alle
medarbejdere kan lave sprogvurderinger. Inden for den naermeste tid, skal 2 medarbejdere pa
kursus i ‘sprog i samspil'. | slut oktober kommer omrédeforvaltningen sprogvejleder ud til klyngen
og holder et opleeg for 20 medarbejdere i klyngen ift. kvalificerer deres kompetencer ift. at foretage
sprogvurderinger. Personalet ved at blive fortrolige med sprogtrappen, som nu ogsé bruges ved
overgangen til bgrnehave.

Ensartethed i kvalitet pa tvaers af stuer og afdelinger: Der er indfart ugeskemaer og
evalueringsskemaer, hvor personalet kan notere hvilke leereplanstemaer, der arbejdes med, samt
tegn pa laering. Dette styrker systematikken i evalueringerne. Personalet deler erfaringer pa tveers
via Aula og paedagogiske mader og inspirerer hinanden gennem deling af aktivitetsskemaer. De har
et staerkt samarbejde, som ogsa smitter af pad arbejdsfeellesskabet, hvilket vikarerne ogsa bemaerker
som positivt.

Evaluering i praksis: Evaluering sker bade dagligt og systematisk ved mgder, og der laves blandt
andet midtvejsevalueringer pa temaerne ud fra en fast dagsorden. Dog er Urtehaven i gang med at
udvikle yderligere pa denne dagsorden, séledes de spgrgsmal der stilles, i hgjere grad giver
brugbare data. Smttemodellen bruges nogle gange ved temaer fra leereplanen. Foreaeldrene har stor
tillid til evalueringsarbejdet og oplever, at personalet konstant arbejder pa at forbedre praksis.
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Borneinddragelse: Medarbejderne falger bernenes spor og inddrager dem aktivt i beslutninger
som eksempelvis madegnsker til kekkenet, af sang under samling valg m.m. Foraeldregruppen
bemaerker ogsa, hvordan bgrneperspektivet inddrages i bade det peedagogiske arbejde og i
beslutningsprocesser.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfelgende tiltag
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Institutionens kommentarer

Institutionens beskrivelse af opfalgning pa sidste ars tilsyn

Her beskriver institutionens leder i korte traek, hvordan institutionen har arbejdet med
opfelgning og eventuelle anvisninger i perioden siden sidste tilsyn

Efter vores tilsyn har vi udarbejdet en systematik i forhold til evaluering af vores peedagogiske
temaer med fokus pé hvad der lykkedes og hvor der skal justeres i forhold til den enkelte
bernegruppe, for at sikre det enkelte barn deltagelsesmuligheder i barnefaellesskabet. Vi er stadig i
proces. Vi har haft medarbejder pé kursus i "sprog i samspil" der gav god indsigti vigtigheden i
barn-voksen relationen. Der er tilmeldt yderligere medarbejder til kommen kursus i forvaltningen.
Via vores systematik omkring sprog vurdering er vi ved at opbygge brugbar data for det videre
sprogarbejde, samtintegrering af sprogtrappen. Alle 3 &rige og kommende skolestarter bliver
sprogvurderet i urtehaven.

Institutionens kommentarer til dette ars tilsynsrapport

Institutionens kommentarer til tilsynsrapporten udarbejdes i institutionens foraldrerad/den
selvejende bestyrelse, hvor institutionen er repraesenteret med bade et foraeldre-, et
medarbejder- og et ledelsesperspektiv. Kommentarerne er saledes et udtryk for en
tilbbagemelding fra den samlede institution.

Hvilke resultater vil institutionen fremadrettet veere saerligt optaget af at endre?

Vi vil have stor fokus pa barnets selvhjulpenhed i og omkring maltidet bade i barnehaven og
vuggestuen, sé barnet selv for mulighed for at blive en aktiv deltagende i méltiden ved f.eks. smgre
sit bred selv, gse mad op, skeenke vand osv. | forhold til indretning af leeringsmiljger pa de enkelte
stuer, kan vi genkende at der er stuer som kan optimeres. Vivil have en opmaerksomhed pé
hvordan vi yderligere kan tydeliggere vores understgttende sproglig arbejde i Urtehaven gennem
vores visuelle aktivitetsskemaer og galleri p& Aula. Vores hensigt med at leegge aktivitetsskema og
billeder ud pa Aula - som udgangs punkt dagligt, er at man som foraeldre far en indsigt i hvad der vi
arbejder med i Urtehaven - temaer, bgrnenes indbyrdes relationer/venskaber, s man som forzeldre
kan understgtte barnets dag, interesser og relationer via dialog gennem billederne.

Hvordan vil institutionen ima@dekomme tilsynets eventuelle anvisninger p& opfalgende tiltag?

Vi har nedsat et kekkenudvalg som arbejder med maltidet ud fra flere perspektiver. Det kostfaglige,
det paedagogfagligt perspektiv, det praktiske/@konomiske samt hvordan vi kan efterleve det
politiske besluttede i forhold til madspild. Vieriproces og viforventer at vi med vores KIDS
observationer og kommende paedagogiske analyse, vil fa et starre og samlet indblik og indsigt i,
hvordan vi kan optimere og udvikle leeringsmiljgerne, til gavn for alle bgrn i Urtehaven.

Hvordan vil institutionen sikre, at en positiv udvikling fastholdes?

Vi har nedsat et kekkenudvalg som arbejder med maltidet ud fra flere perspektiver. Det kostfaglige,
det paedagogfagligt perspektiv, det praktiske/@konomiske samt hvordan vi kan efterleve det
politiske besluttede i forhold til madspild. Viarbejder med de tematiserede legezoner som en
dynamisk proces der hele tiden er under udvikling da bernegruppen ogséa forandre sig. Fra
foreeldreradet; At genbes@ge og fokusere pa de gode resultater fra tilsynsrapporten og alle de
omrader, hvor Urtehaven lykkedes med at veere en god institution for bédde begrn, foreeldre og
personale og sikre at alle de gode tiltag vedligeholdes fremover - og naturligvis fortseette det gode
arbejde i hele tiden at udvikle institutionen indenfor de forskellige parametre.
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Bilag 1

Institutionens selvregistrering

Forud for tilsynsbesgget har den paedagogiske leder eller institutionslederen udfyldt en
selvregistrering, der omhandler lovgivningsmaessige eller kommunale minimumskrav. Det er
preeciseret i parentes, hvis et spgrgsmal kun geelder udvalgte mélgrupper og ikke hele 0-18 ars

omréadet.

Sporgsmal i selvregistrering

Er de forsikringsmaessige forhold vedrgrende
institutionen afklaret?

Overholder institutionen Kebenhavns
Kommunes anbefalinger vedrgrende sovende
bern i dagtiloud og brug af seler?

(0-5-ars institutioner)

Overholder institutionen reglerne for
befordring af bern?

Overholder institutionen kravene i
bekendtgerelse om legetojsstandard?

Overholder institutionen reglerne om regfri
miljger?

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens
anbefalinger om hygiejne i dagtilbud?
(0-5-ars institutioner)

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens
anbefalinger om smitsomme sygdomme hos
bern og unge?

(6-18-ars institutioner)

Overholder institutionen hygiejneregler for
kekkener i bgrneinstitutioner?

Overholder den mad, der serveres i
institutionen, de gaeldende nationale og
kommunale retningslinjer?

(0-5-ars institutioner)

Lederens svar

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ikke besvaret

Ja

Ja
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Er der gennemfert madvalg i institutionen Ja
inden for de sidste 2 ar?
(0-5-ars institutioner)

Har institutionen udarbejdet og offentliggjort  Ja
en paedagogisk leereplan med udgangspunkt i

det paedagogiske grundlag, de seks
lereplanstemaer og mal for sammenhangen
mellem det peedagogiske leeringsmilje og berns
leering?

(0-5-ars institutioner)

Indseet link til institutionens paedagogiske https://urtehaven-kk.aula.dk/

leereplan
(0-5-ars institutioner)

Har institutionen inden for de seneste to ar Nej
gennemfert og offentliggjort en evaluering af
arbejdet med laereplanen med udgangspunkt i

de paedagogiske mal?

(0-5-ars institutioner)

Indseet link til seneste evaluering af arbejdet Ikke besvaret
med den paedagogiske leereplan
(0-5-ars institutioner)

Har institutionen valgt at arbejde med Ikke besvaret
temaerne i den paeedagogiske leereplan for

dagtilbud i perioden fra bgrnenes start i

KKFO'en frem til skolestart??

(6-9-ars institutioner)

Har institutionen valgt at arbejde med de seks  Ikke besvaret
kompetenceomréader, der geelder for

bernehaveklassen, i perioden fra bgrnenes start

i KKFO'en frem til skolestart?

(6-9-éars institutioner)

Har KKFO'en udarbejdet og offentliggjort en Ikke besvaret
bernemiljg-vurdering inden for de sidste to &r?
(6-9 ars institutioner)

Har institutionen gennemfart en Ikke besvaret
fritidsmiljgvurdering indenfor de seneste to ar?
(10-18 ars institutioner)

20
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Har institutionen en opdateret sorg og
kriseplan?
(6-18 ars institutioner)

Har institutionen lokale retningslinjer for
h&ndtering og forebyggelse af vold, trusler og
kreenkende adfeerd?

(6-18 ars institutioner)

Er institutionens lukkedage planlagt i
overensstemmelse med Kgbenhavns
Kommunes retningslinjer for lukkedage?
(0-9-ars institutioner)

Hvor mange paedagogiske dage har
institutionen afholdt i det forlgbne ar?

Er der gennemfort en APV - herunder ogsa ift.
kemi og kemisk risikovurdering - i institutionen
inden for de sidste to ar?

Hvornar fik institutionen sidst gennemfert
hygiejnetilsyn?
(0-5-ars institutioner)

Er der saerlige sundhedsmaessige
problemstillinger i institutionen?

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens
anbefalinger om medicingivning?

Overholder institutionen Kgbenhavns
Kommunes retningslinjer for journalisering,
arkivering og brug af netveerksdrev?

Har institutionen en beredskabsplan?

Gennemfgres der to arlige brandegvelser i
institutionen?

Felges brandevelserne op af en skriftlig
evaluering?

Ikke besvaret

Ikke besvaret

Ja

Ja

15-11-2023

Nej

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
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Gennemfgres daglig visuel inspektion af
legepladsen?

Gennemfgres kvartalsvis driftsinspektion af
legepladsen?

Er der gennemfart legepladsinspektion af
legepladsteamet inden for de sidste tre ar?

Er eventuelle bemaerkninger fra
legepladstilsynet udbedret?

Ja

Ja

Ja

Ja
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